
Reklamačný formulár

Číslo objednávky:

Meno a priezvisko:

Adresa:

Telefón:

E-mail:

Ako si prajete reklamáciu vybaviť:

Úprava šperku

Popis:

Potom stačí vyplniť tento formulár a zaslať ho spolu s tovarom späť na našu adresu:

Nie je Vami objednaný šperk v poriadku, nezodpovedá Vašim predstavám a alebo
Vám nevyhovuje typ či rozmery?

DANFIL JEWELLERY s.r.o.
Lomová 704
463 12 Liberec 25

www.briliantove-sperky.sk

(Variabilný symbol faktúry)

Popíšte stručne vadu

Uveďte kód nového šperku, neviete ak vypíšte prosím číslo vzoru, typ zapínanie, farbu
kameňa a farbu zlata

Uveďte číslo účtu, kam si prajete čiastku vrátiť. Peniaze budú vrátené do 14 dní

Popíšte stručne požadovanú úpravu šperku (odporúčame riešiť vopred telefonicky
na bezplatnej linke +420 485 110 116)

Dátum Podpis

Opravou

Výmenou za iný

Vrátením peňazí

Číslo účtu


